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ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ ZMIANA DOKUMENTU DOTYCZACEGO UDZIELENIA
ZAMOWIENIA NA USLUGI SPOLECZNE

Dotyczy: Postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego na ustugi spoteczne o wartosci szacunkowej
powyzej 750 000 euro, prowadzone w formie elektronicznej na ustuge Zywienia pacjentéw
i personelu Wojewddzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im.
M. Kopernika w Lodzi.

Dziatajac w trybie i na zasadach okreélonych w rozdziale II § 43 Regulaminu postgpowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego na ustugi spoteczne i inne szczegélne ustugi, o ktérych mowa w art. 138g ust.
1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy informuje niezwlocznie
wszystkich wykonawcéw, iz udziela odpowiedzi na pytania oraz zmienia postanowienia dokumentu
dotyczacego udzielenia zaméwienia na ustugi spoteczne w nastepujacym zakresie:

I. W TOKU POSTEPOWANIA ZOSTALY ZADANE NASTEPUJACE PYTANIA:

Pytanienr 1
Czy zamawiajacy dopuszcza podawanie obiadow bezmigsnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza podawanie obiadéw bezmigsnych:
- pacjentom, dla ktérych ww. dieta jest zalecana,
- w dni i $wieta, dla ktérych podawanie positkéw bezmiesnych jest zwyczajowo przyjete.

Pytanie nr 2
Czy 5 razy w tygodniu ma by¢ podawana do $niadania réownoczes$nie kawa mleczna i zupa mleczna?

Odpowied%: Tak, 5 razy w tygodniu zupa mleczna i kawa mleczna dla wszystkich diet tolerujgcych produkty
mleczne.

Pytanie nr 3
Na jakie odzialy ma by¢ podawane masto, a na jakie mix maslany?

Odpowiedz: Masto moze by¢ podawane dla wszystkich diet wykazanych przez Zamawiajgcego. Bezwzglednie
podawanie masta wymagane jest dla oddzialéw przeszczepowych, dzieci i wyrazne zalecenia
lekarza. Podawanie mixu maslanego w ogéle nie jest konieczne.

Pytanie nr 4
Prosimy o dokladne opisanie z czego maja sie sklada¢ i jak maja by¢ zapakowane positki na oddziatach
OPSiOTS.

Odpowiedz: Zasady zywienia pacjentéw w O$rodku Transplantacji Szpiku opisane sg w zalaczniku
nr 1B do procedury ,BEZPIECZNE ZYWIENIE”, dostepnej do wgladu w siedzibie Zamawiajgcego.
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Pytanie nr 5
Prosimy o udostepnienie procedury ,Bezpieczne Zywienie”, o ktérej jest mowa rozdz. III pkt. 25,

Odpowiedz: Procedura ,BEZPIECZNE ZYWIENIE", dostepna jest do wgladu w siedzibie Zamawiajgcego.

Pytanie nr 6
Prosimy o podanie ile diet bogatobialkowych jest u zamawiajgcego w skali miesigca?

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie jest w stanie precyzyjnie okresli¢ miesigcznej ilosci diety bogatobiatkowej
poniewaz jest to zalezne od ilosci przyjetych pacjentéw, dla ktérych stosowanie ww. diety jest
konieczne. Zamawiajacy szacuje $rednig ilo$¢ ww. diety i jej modyfikacji na podstawie potrzeb w
2019 r. na 2100 osobodni miesiecznie. Podana ilo$¢ w czasie trwania umowy moze ulec zmianie
zaréwno in plus jaki in minus.

Pytanie nr 7
W jaki sposéb zamawiajacy zamierza kontrolowa¢ wysokos$¢ wsadu wymagang na minimum 9,00 zi
netto?

Odpowiedz: Dla potrzeb kontroli, na prosbe Zamawiajacego ustugodawca bedzie zobowigzany przedstawic
wycene wsadu do kotta, wybranego przez Zamawiajacego osobodnia.

Pytanie nr 8

Prosimy réwniez o zmiane terminu platnosci za wykonanie ustugi na 30 dni od daty otrzymania FV.
Pozostawianie terminu 60 dni jest bardzo niekorzystne dla wykonawcy, gdyZz bedzie on musial
$wiadczy¢ ustuge przez 3 miesigce bez zaplaty, jednoczesnie ptacac swoim pracownikom wykonujacym
prace oraz na biezaco kupujac produkty niezbedne do sporzadzania positkéw. Taki zapis jest
niesprawiedliwym tym bardziej, ze Zamawiajacy wymaga, aby platnosci za dzierzaw¢ pomieszczen
wykonawca dokonywal w terminie 17 dni od wystawienia FV.

Odpowiedz: Nie jest mozliwa zmiana terminu ptatnosci.

Pytanie nr 9

Prosimy o zmiane w Zatgczniku nr 1, pkt. I, ppkt. 2 na:

~,08wiadczamy, iz dysponujemy przynajmniej jednq kuchniq bedgcq w sarnie przygotowa¢ co najmniej
650 positkéw catodziennych przez caly okres $wiadczenia ustugi dla zamawiajqcego w odlegtosci max. 60
km”. Posiadanie kuchni przez caly okres §wiadczenia ustugi jest niezbedne, aby zamawiajacy mial
pewno$¢ wykonania ushugi przesz okres 36 miesiecy, co jest zawarte w zalaczniku nr 1 pkt. 11, ppk. 2
Odlegtos¢ 60 km gwarantuje zamawiajacemu dowiezienie positkow zgodnie z wymogami zawartymi w
rozdziale III pkt. B, ppkt. 15 oraz w zalagczniku nr 1 pkt. II ppkt. 3

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wraza zgody na zaproponowang zmiane.

Pytanie nr 10
Czy pomieszczenia udostepnione przez zamawiajacego wykonawcy spelniaja wymagania sanitarne
i zalecenia PIP?

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepnia pomieszczenia znajdujace si¢ na poziomie minus 1 szpitala. Zamawiajacy
umozliwia wizje lokalng i dokonanie oceny stanu pomieszczenn w terminie uzgodnionym
telefonicznie.
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Pytanienr 11
Czy w pomieszczeniach sprawna jest wentylacja?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 12

Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowe zlecenie wylacznie w przypadku
naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowg o prace, wynikajacych
z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie).

Uzasadnienie: Konieczno$é zachowania wymogu zatrudnienia wylacznie na umowe o prace
w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest
w stanie przewidzie¢ ile os6b bedzie w danym oKkresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie
na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m. in. wykonaniem i dostarczenia
badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolein BHP, co w sytuacjach naglych jest nierealne i
wymaga dodatkowego czasu. W zwiazku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

OdpowiedzZ: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 13

Zwracamy sie z pro$§ba o wprowadzenie w wzorze umowy zapisu umozliwiajacego stronom rozwiazanie
umowy z 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia. Proponujemy wprowadzenie nastgpujgcego zapisu:
.Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z waznych powodéw z zachowaniem 3 miesigcznego
okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku umoéw dlugoterminowych zawieranych na okres 1 - 3 lat w momencie
zawierania umowy strony nie s3 w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznosci oraz czynnikéw
mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzan umownych dla kazdej ze stron, jak
réowniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujacy uregulowaé procedury postgpowania w takich
wypadkach, Wprowadzenie mozliwo$ci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie
podstaw prawnych do zakoficzenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreslonych
powodéw nie sg one zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspélpracy na dotychczasowych
warunkach. Majac na wzgledzie dynamike zycia gospodarczego, czyli pojawianie si¢ nowych technologii
wykonywania zaméwien, czy tez nowych srodkéw, moze po Kilku latach dojs¢ do sytuacji, gdy jedna ze
stron w tym réwniez zamawiajacy bedzie chcial skorzysta¢ z jednostronnego uprawnienia do
zakonczenia umowy przed uplywem jej obowigzywania. Obowijzujace przepisy ustawy prawo
zamoéwien publicznych nie zawieraja w tym zakresie zadnych zakazéw. Wskazany w umowie okres 6
miesiecy, jest zbyt diugi. Zamawiajacy wciagu 3 miesigcy zdazy rozpisa¢ nowe postepowanie
przetargowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie nr 14

Z tresci art. 36b p.z.p. regulujgcego wprowadzanie podwykonawcéw wynika, iz obowigzek wskazania
nazw podwykonawcow dotyczy jedynie podwykonawcéw znanych na etapie skladania oferty. Na etapie
skladania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie poda¢ dokladnych danych podwykonawcy z
ktérego ustug bedzie korzystal. Dopiero w trakcie realizacji zamdéwienia na potrzeby nalezytego
wykonania ustugi Wykonawca moze skorzysta¢ z ustug podwykonawcy, a co za tym idzie przekazaé
Zamawiajagcemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie z art. 36b ust.1a P.zp.). W
zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, Ze obowigzek
wskazania nazw podwykonawcéw oraz zalgczania JEDZ dotyczy jedynie tych, znanych na etapie
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skladania oferty, ktérzy w szczegélnosci udostepniaja swoje zasoby lub ktérych wykonawca bedzie
chcial uwzgledni¢ w wyja$nieniach niskiej ceny? ~

Odpowied%: Zamawiajacy tak rozumie ten przepis.

Pytanie nr 15

Wnosimy o zmiane zapisu pkt XIV 7) ze wzgledu na skladanie ofert poprzez platform¢ w formie
elektronicznej wnosimy aby oryginal dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium réwniez mogt
byé zlozony w formie elektronicznej opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
Gwaranta tj. wystawce gwarancji/poreczenia. Zaznaczamy réwniez, iz zgodnie z artykutem 10a ust. 1
ustawy - Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) cala komunikacja migedzy
zamawiajacym a wykonawca byla prowadzona elektronicznie. Dotyczy to wszystkich dokumentéw, w
tym réwniez gwarancji wadialnej.

Odpowiedz: Forme wniesienia wadium Zamawiajgcy szczegétowo uregulowat w Rozdziale XIV. Dokumentu
dotyczacego udzielenia zaméwienia na ustugi spoteczne. Co do zasady Zamawiajacy wymaga
wniesienia wadium w postaci gwarancji w formie elektronicznej, jednak w celu zwigkszenia
konkurencyjnoéci obowigzujgce przepisy dopuszczaja aby w postepowaniu prowadzonym
w formie elektronicznej mozliwe bylo ztozenie wadium w formie pisemne;j.

Pytanie nr 16

Wnosimy o zmiane o 50% wysokosci kary umownej o ktérej mowa w §12.W doktrynie prawa zamoéwien
publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwotawczej przy Prezesie Urzedu
Zamoéwien Publicznych dominuje poglad, Ze ustanawianie przez zamawiajagcego w umowie razaco
wysokich kar umownych uznaé nalezy bezwzglednie za naruszenie zasad zachowania uczciwej
konkurencji wyrazonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamdwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z pézn. zm.), ktére moze by¢
uzasadniong podstawa do Zadania uniewaznienia postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamowien publicznych z uwagi, iz postgpowanie jest
obarczone wada uniemozliwiajaca zawarcie waznej umowy w sprawie zamdéwienia publicznego.
Stanowisko powyzsze znajduje pelne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 31
lipca 2015 r. sygn. akt: KI0O/1519/15. Zwazy¢ bowiem naleZy, Ze kara umowna (odszkodowanie
umowne) ze swojej istoty ma charakter wylacznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie za$
prewencyjny

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

Pytanienr 17
Wnosimy o dodanie zapiséw w §12 w kazdym punkcie zwrotu ,potwierdzonego przez obie strony
umowy”, obecne zapisy dyskryminuja stanowisko Wykonawcy poniewaz prowadza do razgcego
pokrzywdzenia jednej ze stron, w sposéb nieadekwatny do celu ochrony, ktérg zamierzala uzyska¢
strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdaiisku z dnia 14 maja 2013 roku, I
ACa173/13).

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowana zmiane.
Pytanie nr 18

Zwracamy sie z prosba o wprowadzenie we wzorze umowy na $wiadczenie ustlug zapisu dotyczacego
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. Proponujemy nastepujacy zapis: ,Wynagrodzenie Wykonawcy
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moze podlegaé¢ waloryzacji o wskaZnik wzrostu cen konsumpcyjnych wedlug obwieszczenia Prezesa
GUS ogloszonego na dany rok, przy czym wysoko$¢ ewentualnej zmiany ceny bedzie ustalone na drodze
dwustronnych uzgodnien Wykonawcy z zamawiajacym”. Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie
dlugoterminowej jest sprzeczne z zasadami wspélzycia spolecznego i prowadzi z jednej strony do
pokrzywdzenia interes6w Wykonawcy w sytuacji nieuwzglednienia waloryzacji, z drugiej za$ strony
skutkuje obnizeniem jako$ci $wiadczonej ustugi, co jest negatywnie odbierane przez Zamawiajacego.
Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyz pozwala na
dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunkéw rynkowych (np. zmieniajacych si¢ cen
artykuléw spozywczych) oraz daje pewno$¢ Zamawiajacemu, Zze ustuga $wiadczona na jego rzecz daje
rekojmie wlasciwego jakoSciowego poziomu realizacji zakontraktowanej ustugi

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Klauzule waloryzacyjne dopuszczone przez Zamawiajacego
wskazane sa w § 13 wzoru umowy.

Pytanie nr 19

Zwraca sie z uprzejma pro$ba o modyfikacje DOKUMENTU DOTYCZACEGO UDZIELENIA ZAMOWIENIA
NA USLUGI SPOLECZNE w zakresie spelniania warunkéw okreslonych w ustawie Pzp dotyczacej
posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej wiedzy i dosSwiadczenia, wskazujac spelnienie
warunku:

+~Warunek powyiszy zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym
okresie, wykonal lub wykonuje minimum 2 wushlugi przygotowywania i dystrybucji positkéw dla
pacjentéw w szpitalach lub innych jednostkach ochrony zdrowia. Ustugi wykonywane w sposob ciagly
przez okres minimum 36 miesiecy, o warto$ci brutto minimum 7 000 000,00 zi kazda, w tym
przynajmniej jedna ustuga $wiadczona dla minimum 650 pacjentéw i udokumentuje, ze ustuga ta
zostala wykonana nalezycie”

Wiadomym jest, iz warunki udziatu w postepowaniu s3 kluczowym elementem procedury zmierzajacej
do udzielenia zaméwienia, od ich spelnienia bowiem zalezy dalszy udzial wykonawcy w postgpowaniu.
Uksztaltowanie wymogéw na zbyt wysokim poziomie powoduje nie rowne traktowanie Wykonawcow i
ograniczenie w udziale w postepowaniu, a co za tym idzie ogranicza konkurencyjno$¢. Wymagana przez
Zamawiajacego minimum jedna usluga zywienia dla 650 pacjentéw realizowane przez okres 36
miesiecy ogranicza konkurencje, gdyz w Polsce jest bardzo mala ilos¢ placowek oddanych w
outsourcing z tak wysoka iloscia zywionych w formie cateringu z usluga dystrybucji. Zgodnie z
wyrokiem KIO 1400/11 oraz KIO 920/11 ,Ustuga , ktérej wykonanie (wykonywanie) nalezy wykazac
spelnienie warunku w zakresie wiedzy i do§wiadczenia nie musi by¢ tozsama z uslugg stanowigca
przedmiot zaméwienia, ma ono by¢ jedynie zwigzane z przedmiotem zamoéwienia, a nie do niego
proporcjonalne”.

W zwigzKku z tym prosimy o zmniejszenie wymagania w tym zakresie. Proponujemy wprowadzenie
wymogu

o brzmieniu:

~Warunek powyzszy zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie, wykonal lub wykonuje minimum 2 ushlugi przygotowywania i dystrybucji positkéw dla
pacjentéw w szpitalach lub innych jednostkach ochrony zdrowia. Ustugi wykonywane w sposéb ciagly
przez okres minimum 36 miesiecy, o warto$ci brutto minimum 7 000 000,00 zt kaida, w tym
przynajmniej jedna ushluga $wiadczona dla minimum 500 pacjentéw i udokumentuje, Ze usluga ta
zostala wykonana nalezycie”

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji warunkéw udziatu postepowaniu.
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Pytanie nr 20

Zwracamy sie z uprzejma prosba o zmiane warunkow dotyczacych zdolnosci technicznej lub
zawodowej o ktérym mowa w DOKUMENVIE DOTYCZACYM UDZIELENIA ZAMOWIENIA NA USLUGI
SPOLECZNE. Tak wysokie okreslenie poziomu za réwno co do iloci, wartosci, specyfiki zaméwienia, a
takze okresu realizacji przedmiotu zaméwienia, zaweza krag wykonawcéw mogacych spetni¢ wszystkie
opisane wymagania. W zwiazku z powyZszym prosimy o zmianeg zapiséow z:

~Warunek powyiszy zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie, wykonal lub wykonuje minimum 2 ustugi przygotowywania i dystrybucji positkéw dla
pacjentéw w szpitalach lub innych jednostkach ochrony zdrowia. Ustugi wykonywane w sposéb ciagly
przez okres minimum 36 miesiecy, o wartosci brutto minimum 7 000 000,00 zi kazda, w tym
przynajmniej jedna usluga $wiadczona dla minimum 650 pacjentéw i udokumentuje, ze ustuga ta
zostala wykonana nalezycie.

> Ustlugi wykonywane w formie cateringu. Przez catering Zamawiajacy rozumie produkcje
positkéw w kuchni zewnetrznej. W kuchni zewnetrznej zlokalizowanej poza obiektem, terenem,
kompleksem Zmawiajacego, dla ktérego S$wiadczona jest ustuga. Positki sa wczesniej
przygotowane, zapakowane i gotowe dowozone specjalistycznymi $rodkami transportu do
obiektu zamawiajgcego, a nastepnie dystrybuowane do pacjenta.

> Przez obiekt ochrony zdrowia Zamawiajgcy rozumie przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego, w
ktérym podmiot ten wykonuje dzialalno$é lecznicza w rodzaju $wiadczenia szpitalne

> Przez jedna usluge Zamawiajacy rozumie jeden/a kontrakt/umowe wykonywany w sposob
ciagly przez co najmniej 36 miesigcy.

» W przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, wymagania w zakresie wartosci i czasu
wykonania danej uslugi dotycza cze$ci umowy juz zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia
wykonywania ustugi do uplywu terminu skladania ofert) i te parametry wykonania ustugi
Wykonawca obowigzany jest poda¢ w wykazie ustug.

> Dla potrzeb oceny spelniania warunku jesli warto$ci zostang podane w walutach innych niz PLN,
Zamawiajacy przyjmie $redni kurs PLN do tej waluty podawany przez NBP na dzieh
opublikowania ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Jezeli w dniu publikacji
ogloszenia o zaméwieniu, Narodowy Bank Polski nie publikuje sredniego kursu danej waluty, za
podstawe przeliczenia przyjmuje si¢ $redni kurs waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu
publikacji ogloszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, w ktéorym
zostanie on opublikowany

na:
~Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje minimum 2 ustugi
przygotowywania i dystrybucji positkéw dla pacjentéw w szpitalach lub innych jednostkach ochrony
zdrowia. Ustugi wykonywane w sposéb ciagly przez okres minimum 36 miesigcy, o wartosci brutto
minimum 7 000 000,00 zt kazda, w tym przynajmniej jedna usluga $wiadczona dla minimum 650
pacjentéw i udokumentuje, Zze ustuga ta zostala wykonana nalezycie”
> Ushugi wykonywane w formie cateringu. Przez catering Zamawiajacy rozumie produkcje
positkéw w kuchni zewnetrznej. W kuchni zewnetrznej zlokalizowanej poza obiektem, terenem,
kompleksem Zmawiajacego, dla ktérego S$wiadczona jest ustuga. Posilki sa wczesniej
przygotowane, zapakowane i gotowe dowozone specjalistycznymi $rodkami transportu do
obiektu zamawiajacego, a nastepnie dystrybuowane do pacjenta.
> Przez obiekt ochrony zdrowia Zamawiajacy rozumie przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego, w
ktérym podmiot ten wykonuje dziatalnoe$¢ lecznicza w rodzaju $wiadczenia szpitalne
> Zamawiajacy dopuszcza aby ustuga byla wykonywana w sposéb ciagly przez co najmniej 36
miesiecy na podstawie kilku uméw nastepujacych nieprzerwanie lub jedng umowa
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» W przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, wymagania w zakresie wartosci i czasu
wykonania danej uslugi dotycza cze$ci umowy juz zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia
wykonywania uslugi do uplywu terminu skladania ofert) i te parametry wykonania ustugi
Wykonawca obowigzany jest poda¢ w wykazie ustug.

> Dla potrzeb oceny spelniania warunku jesli warto$ci zostana podane w walutach innych niz PLN,
Zamawiajacy przyjmie $redni Kurs PLN do tej waluty podawany przez NBP na dzien
opublikowania ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Jezeli w dniu publikacji
ogloszenia o zamdwieniu, Narodowy Bank Polski nie publikuje $redniego kursu danej waluty, za
podstawe przeliczenia przyjmuje sie $Sredni kurs waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu
publikacji ogloszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, w ktérym
zostanie on opublikowany.

Zaznaczamy bowiem, iz Zamawiajgcy cze$ciej rozpisuja zamdéwienia na ustugi krétsze terminowo 12 miesiecy,
ze wzgledu na uniknigcie art. 142 ust. 5. Prosimy o dopuszczenie kilku uméw w celu speinienia warunku

OdpowiedZ: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji warunkéw udziatu postepowaniu.

Pytanie nr 21

Powolujac sie na jawnosé finansow publicznych prosimy o podanie aktualnej stawki netto oraz brutto
za jeden posilek jakg Zamawiajacy placi obecnie za wykonanie przedmiotowej uslugi w kaidej
lokalizacji oraz zalgczenie cen jednostkowych netto oraz brutto dodatkéw lekarskich

Odpowiedz: Obecna cena osobodnia netto wynosi 14,24 zt netto co stanowi 15,38 zt brutto. Ceny dodatkéw
lekarskich stanowig zatgcznik nr 1 do niniejszego pisma.

Pytanie nr 22 ,
Czy Wykowana dobrze rozumie, ze Zamawiajacy pokryje koszty badan positkéw, a wykonawca ponosi
koszt probki?

OdpowiedZ: Wykonawca zostanie obcigzony kosztami badan epidemiologicznych w przypadku ztego wyniku
oraz kosztami wymazéw kontrolnych.

Pytanie nr 23
Czy zamawiajacy wyrazi zgode na laczenie positkéw tj. Il $niadanie z I $niadaniem, podwieczorek z
obiadem oraz posilek nocny z kolacja.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode na lgczenie positkéw w nastepujacy sposéb: $niadanie + drugie
$niadanie, obiad + podwieczorek, kolacja. U Zamawiajgcego nie s podawane positki nocne.

Pytanie nr 24
Czy Zamawiajacy przewiduje dla pacjentéw diagnostycznych positki w naczyniach jednorazowych.

Odpowiedz: Pacjenci diagnozowani otrzymuja positki na naczyniach wielorazowych.

Pytanie nr 25

Jakie jest stanowisko Zamawiajgcego w stosunku do pacjentéw skazonych tj. czy posilki beda
zamawiane i wydawane w naczyniach jednorazowych czy Zamawiajacy nie bedzie zglaszal takich

przypadkow?

Odpowiedz: Patrz pkt. III - Opis Przedmiotu Zamawiania ppkt. B - wymagania dotyczace dystrybucji positkéw
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Pytanie nr 26
Czy obecni pracownicy wykonujacy ustuge dystrybucji zostang przekazani nowemu wykonawcy by
zachowac ciaglo$¢ wykonywania ustugi?

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie zatrudnia pracownikéw dystrybucji, sg to pracownicy firmy cateringowej.
Pytanie nr 27
Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze nie odpowiada za utylizacj¢ pojemnikéw jednorazowych po

positkach?

Odpowiedz: Wykonawca nie odpowiada jedynie za utylizacje jednorazéwek od pacjentéw izolowanych,
w pozostatych przypadkach utylizacja lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 28
Czy wykonawca ma zapewni¢ jakikolwiek sprzet do dystrybucji positkéw na terenie Zamawiajacego?

Odpowiedz: Patrz pkt. [II - Opis Przedmiotu Zaméwienia ppkt. B - wymagania dotyczace dystrybuciji.

Pytanie nr 29
Jaka kwote przeznaczyl Zmawiajacy na realizacj¢ tego zamdéwienia?

Odpowiedz: Zamawiajgcy poda kwote przeznaczong na realizacje zaméwienia podczas sesji otwarcia ofert.

Pytanie nr 30
Prosimy o zalaczenie jadlospisu dekadowego obowiazujacego obecnie w WWCOIT w Lodzi z podziatem

na diety.
Odpowiedz: Przyktadowy jadtospis w zataczeniu.

Pytanie nr 31
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na jadlospisy dekadowe 14 dniowe?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na jadtospisy 14 dniowe.

Pytanie nr 32

Prosz¢ o podanie liczby wydanych positkbw w rozbiciu na $niadania, II $niadania, obiady,
podwieczorki, kolacje, positki nocne w rozbiciu na poszczegélne miesiace za okres luty 2019 - styczen
2020.

Odpowiedz: Zestawienie w zalgczeniu.

Pytanie nr 33

Czy Zamawiajacy przewiduje w trakcie trwania kontraktu zmiany co do ilosci oddzialéw lub 16zek np.
likwidacja badz zwigkszenie? Jezeli tak prosze o podanie przewidywanego okresu zmiany oraz ilosci
16zek.

Odpowiedz: Patrz pkt IV - termin i warunki wykonania zamdéwienia ppkt 3. Zamawiajgcy nie jest w stanie
przewidzie¢ takich zmian.
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Pytanie nr 34
Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze zostawia positki w termosach w kuchence oddzialowej, a termosy
po positkach mozna odebra¢ przy dostawie kolejnego positku?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci. Patrz pkt III - Opis Przedmiotu Zamowienia ppkt A
- Wymagania dotyczace dystrybucji positkéw.

Pytanie nr 35
Zwracamy sie z pro$ba o wyrazenie zgody by termosy po positkach mozna bylo odebra¢ przy dostawie
kolejnego positku?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na odbieranie termoséw z oddziatéw przy dostawie nastgpnego
dnia.

Pytanie nr 36

Prosimy o wyrazenie zgody na stosowanie naczyn z tworzywa sztucznego dopuszczonego do
stosowania w Zywieniu zbiorowym zamiast naczyn porcelanowych, transport porcelany jest narazony
na potluczenie si¢ a co za tym idzie czestszy koszt zakupu nowych naczyn co bedzie mialo znaczacy
wplyw na koszt ustugi.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie naczyf z tworzywa sztucznego dopuszczonego do
stosowania w Zywieniu zbiorowym.

Pytanie nr 37

W przypadku nie wyrazenia zgody na stosowanie naczyn z tworzywa sztucznego, kto bedzie ponosit
koszty zakupu w/w naczyn w przypadku stosowania porcelanowej zastawy, ich zniszczenia przez
pacjentow?

Odpowiedi: Nie dotyczy.

Pytanie nr 38

Ze wzgledu na wysokie koszty badan prosimy o zmiane zapiséw w zakresie czgstotliwosci
przedstawiania wynikéw badan mikrobiologicznych raz na pé1 roku.

Odpowiedz: Zmawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 39

W jakiej formie jest wydawany positek?

- systemie bemarowy?

- systemie termosowym ?

OdpowiedzZ: Obecnie positki wydawane sg w systemie termosowym.

Pytanie nr 40
Prosimy o podanie jaki niezbedny sprzet musi zapewni¢ wykonawca do wykonania ustugi?

Odpowiedz: Wykonawca musi zapewni¢ caly niezbedny sprzet do wykonania profesjonalnej ustugi Zywienia.
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Pytanie nr 41
Jakie ilo$ci naczyn i sztuécoéw jest niezbedna do wykonania ustugi?

Odpowiedz: [lo$¢ naczyn i sztuécédw musi zapewnié¢ wydanie positkéw i umozliwi¢ konsumpcje wszystkim
hospitalizowanym w danym dniu pacjentom.

Pytanie nr 42
Czy w budynkach znajdujg si¢ windy i czy Wykonawca bedzie ponosil koszty zwijzane z ich
uzytkowaniem?

Odpowiedz: W budynkach Zamawiajacego znajdujg sie windy. Wykonana nie ponosi kosztéw eksploatacji
dzwigow.

Pytanie nr 43
Czy Zamawiajacy dysponuje miejscem na skladowanie odpadéw pokonsumpcyjnych, z ktérego
Wykonawca bedzie je odbieral?

Odpowiedz: Zbawiajacy dysponuje takim pomieszczeniem. Wchodzi ono w sktad pomieszczen dzierzawionych
przez Wykonawce.

Pytanie nr 44
Prosimy o podanie informacji na ile kuchenek oddzialowych nalezy dostarczy¢ positki w podziale na
poszczegolne lokalizacje wraz z podaniem pigter i opisem drogi dostarczenia?

Odpowiedz: Patrz pkt. Il - Opis Przedmiotu Zaméwienia ppkt B - wymagania dotyczgce dystrybucji.

Pytanie nr 45
Prosimy o wskazanie miejsca gdzie maja by¢ dostarczone positki do ktére beda wydawane pacjentom.

Odpowiedz: Patrz zalacznik 7 i 8 DOKUMENTU. Positki nalezy dostarcza¢ do tézka pacjenta.

Pytanie nr 46

Czy Zamawiajacy planuje w trakcie trwania kontraktu remontdéw, ktére skutkowalyby zmniejszeniem
liczby zywionych pacjentéw o 10% i wiecej? Czy w przypadku zmniejszenia liczby zywionych
Zamawiajacy wyraza zgode na negocjacje ceny?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzania remontéw oddziatéw w czasie trwania
umowy. Nie wyraza zgody na negocjacje ceny.

Pytanie nr 47
Jak duze iloéci naczyn jednorazowych dla pacjentéw nowo przyjetych oraz diagnostycznych.

OdpowiedZ: Pacjenci nowoprzyjeci oraz diagnozowani mogg otrzymywaé¢ positki na naczyniach
wielorazowego uzytku.

Pytanie nr 48
Czy Zamawiajacy odstapi od kary za spdZnienie, jezeli bedzie ono spowodowane przyczynami
niezaleznymi od Wykonawcy, ktérych nie mégt on przewidzie¢ i nie miat na nie wptywu?
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Odpowiedz: Zamawiajacy odstgpi od natozenia kary jezeli powodem spéznienia bedzie tzw. sita wyzsza.
Pytanie nr 49

Czy Zamawiajacy odstapi od nalozenia kary w przypadku usunigcia uchybien przed wydaniem
positkow pacjentom?

OdpowiedzZ: Zamawiajgcy odstapi od natozenia kary.

Pytanie nr 50
Prosimy o uwzglednienie odchylu od wymaganej temperatury +5¢2

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na obniZzenie warto$ci temperatur positkéw.

Pytanie nr 51
Czy Zamawiajacy dopuszcza minimalne temperatury positkow zgodnie z systemem HACCP.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wymaga temperatur positkéw podanych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia.

Pytanie nr 52

Czy Zamawiajacy posiada wézki bemarowe, stluzgce do podtrzymania wymaganych temperatur
wskazanych w SIWZ.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie posiada wézkéw bemarowych.

Pytanie nr 53

Kto ze Strony Zamawiajacego odpowiedzialny bedzie zaméwienia pisemne positkow poprzez

przygotowane zestawienia z oddzialow?

Odpowiedz: Ze strony Zamawiajgcego odpowiedzialni za zaméwienia positkéw i przygotowanie zestawienia
zbiorczego bedg pracownicy Sekcji Dietetyki.

Pytanie nr 54
W jaki sposob dokonywane bedq zmiany stanéw przed kazdym positkiem?

Odpowiedz: Zgloszenie telefoniczne z Oddziatu lub przez pracownika Sekcji Dietetyki, wystawienie relewy
dodatkowej i przekazanie jej upowaznionemu pracownikowi Wykonawcy.

Pytanie nr 55
Kto obecnie odbiera odpady pokonsumpcyjne z oddziatéw, w jakiej ilosci i ile razy w tygodniu?

Odpowiedz: Odpady pokonsumpcyjne odpierane sg przez Wykonawce. Zamawiajacy nie prowadzi zestawien
ilosci odpadow.

Pytanie nr 56
Czy istnieje mozliwo$¢ wdrozenia elektronicznego zamawiania positkow w systemie MAPI?

OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr 57

Czy Wykonawca ma do dyspozycji dZzwigi towarowe przy dystrybucji positkéw do oddziatéw, czy musi
korzysta¢ ze schodow?

Odpowiedz: W budynkach Zamawiajacego znajduja sie windy.

Pytanie nr 58

Czy jest mozliwo$¢ dostarczania kolacji razem z obiadem, za wyjatkiem dnia w ktérym zaplanujemy
cieplia kolacje

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na mozliwo$¢ dostarczenia kolacji z obiadem.

Pytanie nr 59

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za mienie wykonawcy, w takim razie kuchenki mikrofalowe
i czajniki ktore zostaja na oddziatach - kto za nie odpowiada

Odpowiedz: Odpowiedzialno$¢ za mienie Wykonawcy lezy catkowicie po jego stronie.

Pytanie nr 60

Prosze o informacje jaka ilo$é pojemnikéw jednorazowych o pojemnosci 450 ml na zupe odpowiada
dziennemu zapotrzebowaniu?

Odpowiedz: Patrz pkt. III - Opis Przedmiotu Zamdwienia ppkt. B - wymagania dotyczgce dystrybucji.

Pytanie nr 61
Czy zamawiajgcy odstapi od wymierzenia kary, gdy opéZnienie nie wyniknie z winy wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy odstgpi od natozenia kary.

Pytanie nr 62

Czy koordynator ds. BHP o ktérym mowa w zalaczniku nr 5, jest pracownikiem Szpitala czy
Wykonawcy?

OdpowiedZ: Koordynator ds. BHP jest pracownikiem Zamawiajgcego.

Pytanie nr 63

Jezeli Sanepid badat jadlospisy, czy byly wydane zalecenia dotyczace zmian w jadlospisach, oraz czy
ewentualnie zostaly one uwzglednione w SIWZ?

OdpowiedzZ: Sanepid kontroluje Wykonawce. Zamawiajacy nie zna sytuacji, o ktérej mowa w pytaniu.

Pytanie nr 64

Ze wzgledu na maly wybér wiedlin o zawartosci miesa min. 70% prosimy o dopuszczenie wedlin z

zawartoscig minimum 55% miesa

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody z uwagi na dobro hospitalizowanych pacjentéw.
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Pytanie nr 65
Czy w diecie cukrzycowej Zamawiajacy zamiast zupy mlecznej na $niadanie ma planowaé zupe
bezmleczng?

Odpowied?z: Zamawiajacy uzaleznia to od produktéw, jakie zostaly zaplanowane dla diety cukrzycowej i ich
wplyw na stezenie glukozy we krwi.

Pytanie nr 66
Czy wykonawca moze podawa¢ masto roslinne dla wszystkich pacjentéow za wyjatkiem dzieci?

Odpowiedz: Wykonawca nie moze podawaé masta roélinnego wszystkim pacjentom ani dzieciom.

Pytanie nr 67

Czy Zamawiajacy ustali prég maksymalnego odchylenia liczby zamawianych positkéw, do ktdrego
Wykonawca nie bedzie wnosil zadnych skutkéw prawnych i roszczen?

OdpowiedzZ: Zamawiajacy nie ustali takowego progu.

Pytanie nr 68

Ilu pracownikéw obecnie wykonuje usluge dystrybucji positkéw do pacjenta jednego dnia w
poszczego6lnych lokalizacjach?

Odpowiedz: Popioty - 2 osoby, Korczak - 2 osoby, Szpital Kopernika ~ 26 oséb

Pytanie nr 69

Ile wg zamawiajacego jest niezbednych oséb do dystrybucji positkéw w ciggu dnia?

Odpowiedz: Patrz pkt. Il - Opis Przedmiotu Zaméwienia ppkt. B - wymagania dotyczace dystrybucji.

Pytanie nr 70

Czy zamawiajacy posiada pomieszczenia do mycia i dezynfekcji wézkéw kelnerskich czy bemarowych i
je udostepni wykonawcy

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada takie pomieszczenie. Wydzierzawi je Wykonawcy.

Pytanienr 71
Prosimy o podanie ile kuchenek jest i ich rozmieszczeniem

Odpowiedz: Kuchenki oddziatowe lub pomieszczenia socjalne znajduja si¢ w kazdym Oddziale Zmawiajacego.

Pytanie nr 72
Prosze o ustosunkowanie sie czy na kuchenkach oddziatlowych maja by¢ chlodziarki czy lodéwki?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi réznicy miedzy tym sprzetem. Mogg to by¢ chlodziarki czyli lodéwki jak
réwniez chlodziarko - zamrazarki.

Pytanie nr 73
Czy zamawiajacy dopuszcze dostarczanie positkéw jednym autem?

Odpowiedz: Patrz pkt. Il - Opis Przedmiotu Zamdwienia.
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Pytanie nr 74
Prosimy o podanie jaki $srodek myjaco dezynfekujacy do rak jest preferowany na szpitalu

Odpowiedz: Preparat na bazie alkoholu zgodnie z wytycznymi WHO oraz spetniajgcy normy PN-EN 1500

Pytanie nr 75
Prosimy o wyrazenie zgody by resztki pokonsumpcyjne z kolacji byly odbierane rano, brak takiej zgody
bedzie generowat koszt transportu?

Odpowiedz: Resztki pokonsumpcyjne z kolacji oraz brudne naczynia maja by¢ odbierane niezwlocznie po
kazdym positku.

Pytanie nr 76
Prosimy o sprecyzowanie jakiego rodzaju wézki maja byé¢ stosowane do dystrybucji positkéw na
oddziatach?

Odpowiedz: Wézki umozliwiajgce mycie i dezynfekcje dopuszczone do kontaktu z Zywno$cig. Wielkoscig
dostoswane do iloSci porcji w danym oddziale.

Pytanie nr 77
Czy wykonawca dobrze rozumie ze na terenie szpitala w celu zapewnienia stalego nadzoru nad
dystrybucja by¢ zatrudniony - brygadzista?

OdpowiedZ: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 78

Czy Zamawiajacy udostepni - wydzierzawi Wykonawcy pomieszczenia dla pracownikéw dystrybucji tj.
- pomieszczenia szatni ( damska, meska)

- pomieszczenia socjalne odpowiadajace wymogom PIP

- pomieszczenia WC.

OdpowiedZ: Zamawiajacy umozliwia przeprowadzenia wizji lokalnych pomieszczen przeznaczonych do
dzierzawy przez Wykonawce.

II. W ZWIAZKU Z UDZIELONYMI ODPOWIEDZIAMI ZAMAWIAJACY ZMIENIA NASTEPUJACE ZAPISY:

XI. WARUNKIUDZIALUW POSTEPOWANIU.

Punkt 1 ppkt 1c) 1. otrzymuje brzmienie:

Warunek powyzszy zostanie spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, Zze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krétszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje minimum 2 ustugi przygotowywania i dystrybucji positkéw dla pacjentéw w
szpitalach lub innych jednostkach ochrony zdrowia. Ustugi wykonywane w sposé6b ciagly przez okres
minimum 36 miesiecy, o warto$ci brutto minimum 7 000 000,00 zi kazda, w tym przynajmniej jedna
ustuga swiadczona dla minimum 500 pacjentéw i udokumentuje, ze ustuga ta zostata wykonana nalezycie.
> Uslugi wykonywane w formie cateringu. Przez catering Zamawiajacy rozumie produkcje positkéw w
kuchni zewnetrznej. W kuchni zewnetrznej zlokalizowanej poza obiektem, terenem, kompleksem
Zmawiajgcego, dla ktérego $wiadczona jest ustuga. Positki sg wczesniej przygotowane, zapakowane
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i gotowe dowozone specjalistycznymi $rodkami transportu do obiektu zamawiajgcego, a nastgpnie
dystrybuowane do pacjenta.

> Przez obiekt ochrony zdrowia Zamawiajgcy rozumie przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego,
w ktérym podmiot ten wykonuje dzialalno$¢ lecznicza w rodzaju swiadczenia szpitalne

» Zamawiajagcy dopuszcza aby ustuga byla wykonywana w sposéb ciagly przez co najmniej 36
miesiecy na podstawie kilku uméw nastepujacych nieprzerwanie lub jedng umowa.

» W przypadku ustug bedgcych w trakcie wykonywania, wymagania w zakresie wartosci i czasu
wykonania danej ustugi dotycza cze$ci umowy juz zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczgcia wykonywania
ustugi do uptywu terminu sktadania ofert) i te parametry wykonania ustugi Wykonawca obowigzany
jest podaé w wykazie ustug.

> Dla potrzeb oceny spelniania warunku jesli wartosci zostang podane w walutach innych niz PLN,
Zamawiajgcy przyjmie $redni kurs PLN do tej waluty podawany przez NBP na dzien opublikowania
ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Jezeli w dniu publikacji ogloszenia
o zamdwieniu, Narodowy Bank Polski nie publikuje $redniego kursu danej waluty, za podstawe
przeliczenia przyjmuje sie $redni kurs waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu publikacji
ogloszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, w ktérym zostanie on
opublikowany.

Wykaz ustug , zmiana zalacznika nr 3 w zalaczeniu do niniejszego pisma.

I11. Dzialajgc w trybie i na zasadach okreslonych w rozdziale II § 43 pkt. 16 Regulaminu postgpowania
o udzielenie zaméwienia publicznego na ushugi spoleczne i inne szczegélne ushugi, o ktérych mowa

w art. 138g ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy
okonuje zmian cyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w zakresie terminéw wskazanych w

DOKUMNECIE DOTYCZACYM UDZIELANIA ZAMOWIENIA NA USEUGI SPOLECZNE.
Zmianie ulega:
» Termin skiadania ofert okre$lony w rozdziale XVIII pkt. 1 SIWZ - na dzier 18.03.2020 r. do godziny 10:00
> Termin otwarcia ofert okre$lony w rozdziale XVIII pkt. 4 SIWZ - na dzien 18.03.2020 r. o godzinie 11:00

POZOSTALE POSTANOWIENIA DOKUMENTU DOTYCZACEGO UDZIELENIA ZAMOWIENIA NA USEUGI
SPOLECZNE NIE ULEGAJA ZMIANIE
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